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INFORMATIVA E CONSENSO PER LA CARTELLA CLINICA ELET TRONICA
(ai sensi degli artt. 6, c.1 lett. a) e 9, ¢ 2. la}t GDPR e considerato il Provvedimento del 7zm&019 del
Garante per la protezione dei dati personali ireniati “Chiarimenti sull'applicazione della disii@ per il
trattamento dei dati relativi alla salute in amlsigmitario”)

Gentile Signora/Signore,

L’Azienda Sanitaria Locale di Vercelli (“ASL VC”)n qualita di titolare del trattamento dei dati, ibforma
che al fine di migliorare il processo di cura dslidute si avvale di un nuovo strumento informatieaominato
CARTELLA CLINICA ELETTRONICA (CCE)

Per CCE s’intende l'insieme dei dati sanitari imnfiato elettronico relativi al Suo stato di salutgcolti in
occasione di eventi clinici presenti e passatig@deferti di Pronto Soccorso, lettere di dimigsiospedaliera,
referti di visite ambulatoriali, ecc. ...) sia in ineg di ricovero istituzionale che di libera profiese (ALP).

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento é I’Azienda Sanitariadale di Vercelli (di seguito “ASL VC”), con sedsglale in C.so
Mario  Abbiate n. 21,13100 Vercelli, rappresentatadal  Direttore =~ Generale  (e-mail:
direttore.generale@aslvc.piemonte osta elettronica certificata: protocollo@aghemonte.it)

Il Responsabile della Protezione dei Dafiuo essere contattato all'indirizzo: dpo@aslveriste.it.

FINALITA® DEL TRATTAMENTO ATTRAVERSO LA CARTELLA CL INICA e SUA
CONSULTAZIONE

La CCE puo essere costituita esclusivamente cendlconsenso e le informazioni sanitarie in esstecoite
o trattate sono accessibili ai soli professiorgatiitari che la prendono in cura.

La cartella consente al personale sanitario azierdiavere un quadro clinico il pit completo pbdsie di
disporre delle informazioni relative alla sua salatfine di poterLe offrire un’assistenza semptegueguata.

La informiamo cheon il suo consensda cartella pud essere consultata anche daigsioi@sti, che esercitano
I'attivita professionale in regime di intramoeng fine di favorire un miglior percorso di cura.

Allo stesso temposempre con il suo assenso professionisti sanitari che operano all'intemell’azienda
potranno consultare le informazioni relative altegtazioni erogate dai professionisti in regimprdstazione
intramoenia.

Informiamo altresi il paziente che la cartella poerssere consultata, attraverso la modalita dedisso
giustificato, anche qualora sia ritenuto indispéileaper la salvaguardia della salute di un terzdeda
collettivita oppure qualora sussistano specificeeessita legate al processo di cura da parte thgmionista
sanitario che non ha in carico il paziente o qudtaghisodio di cura e concluso.
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L’accesso al Suo dossier € protetto ed é risemiatoggetti autorizzati, mediante procedure dirdtifteazione,
che permettono di identificare e tracciare I'idéntell’operatore sanitario, che abbia accessardtdemazioni
trattate tramite CCE.

Pertanto, I'accesso ala cartella & consentiteevaso al solo personale sanitario dell’ Aziendaafessionisti
che operano in regime di prestazione intramoenmucgue in seno all’Azienda, per cui non é accdssi
non e consultabile dagli operatori delle altre Azie Sanitarie e dal Suo Medico di Medicina Genépraldiatra
di Libera Scelta (MMG/PLS).

CONSENSO ALLA COSTITUZIONE E ALLA CONSULTAZIONE DEL CCE
La CCE richiede tre diverse manifestazioni di coisseda parte di ciascun interessato:

La creazione della CCE e la consultazione delle formazioni in essa indicizzate o contenute sono
operazioni che possono avvenire solo attraversodbnsenso specifico ed espresso dell’interessato.

Si informa che il consenso alla creazione delléetiare libero e facoltativo ed un eventuale rdiat costituire
la CCE non avra conseguenze negative sulla passitilusufruire delle prestazioni sanitarie rictes

Il consenso alla costituzione della cartella cingtettronica é raccolto dal personale sanitariib®déenda in
forma orale, con contestuale annotazione inforraatiella dichiarazione espressa dal paziente, alentim
della Sua presa in carico. Per quanto riguardavi@t professionale in regime di intramoenia, ribfessionista
potra accedere ai dati solo se l'interessato apteaiamente manifestato il consenso alla costihezidel
proprio CCE e quindi acconsenta a che il singolofgasionista possa consultare le informazioni soes
contenute o indicizzate.

Per quanto riguarda I'utilizzo ddati clinici pregressi, o comunque formati precedentemente alla costitigzi
del consenso, I’Azienda informa che I'interessagedmanifestare un apposito consenso all'inserioneelia
CCE e alla consultazione degli stessi da partpeisionale sanitario. Tale consenso ha ad ogggituskibilita
di consultare i dati pregressi che sono stati creatonservati nei sistemi dipartimentali, di cutitlare
I’Azienda, ma si sottolinea che non vi é garaneedcompletezza delle informazioni cliniche, caiesato che
occorre avere riguardo al formato dei dati e ata disponibilita.

Al fine di garantire la riservatezza e la dignétélle persone assistite, alcumdormazioni di natura
particolarmente sensibile (ossia, dati relativi a persone che hanno subibtenza sessuale o vittime di
pedofilia, stato di tossicodipendenza o abuso stiesize psicotrope o di alcool, interruzione detiviglanza e
parto in anonimato) possono essere trattate tra@ieé solamente previo consenso espresso e spedéco
manifestarsi per i dati presenti e futuri con dichzione specifica ed ulteriore. Si informa chieattamento
tramite CCE dei dati relativi ad eventi clinici gressi, potrebbe riguardare queste tipologie dirmézioni,
per cui é fatto salvo il diritto all’oscuramentdaorevoca del consenso specifico per singolo episda parte
dell'interessato.

MODIFICA, REVOCA O MANCATO CONSENSO AL TRATTAMENTO MEDIANTE CCE

Il consenso alla costituzione della CCE e al tra#ato tramite dossier dei dati pregressi e di quell
particolarmente sensibili puo essere modificateMocato in qualsiasi momento, rivolgendosi all’ difi Privacy
c/o Direzione Generale (Corso Mario Abrate, n. Hrcélli) ovvero inviando apposita richiesta sottitc
dall'interessato.

In caso di revoca del consenso alla costituzioh€@&, non sara piu possibile la visualizzazionia dartella

e delle informazioni in esso contenute, fino adéwale nuova dichiarazione di consenso.

L’eventuale diniego totale o parziale alla visusdizione dela cartella clinica elettronica non iecsllla
possibilita di accedere alle cure richieste.
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Si ritiene opportuno informare gli interessati aitimportanza di tale strumento, al fine di asséza I'agevole
utilizzo dei dati disponibili che consentira unastazione sanitaria calibrata sulle informaziarevute.

Sia in caso di revoca, sia diniego, i suoi datiiteaginrestano comunque disponibili agli operatceil'dnita
operativa o del dipartimento che li ha prodotti fiealita di cura e presa in carico e per la covagobne per
obbligo di legge, ma non saranno visibili da paeeprofessionisti delle altre unita operative.

DIRITTO DI OSCURAMENTO

Una volta espresso il consensal trattamento dei dati mediante CCE, Le é dagoksibilita di non rendere
visibili e consultabili sullo stesso, i dati relatiai singoli episodi di cura (ad es: una prestagidi pronto
SOCCOrso, un ricovero, una prestazione specialistjc

Questa opportunita, prevista come ulteriore tullelta riservatezza, si definisce “diritto all'osaorento”.

Il diritto all'oscuramento pud essere esercitato:

- immediatamente, comunicando al Medico, refertamf@éstazione, la volonta di oscurare i dati;

- in un momento successivo, rivolgendosi all'Uffi@dvacy.
L’'oscuramento dell’evento clinico, revocabile nefipo, avviene con modalita tecniche tali da ganeuctie i
soggetti abilitati alla consultazione dela carteliaica elettronica non possano né visualizzaredhto oscurato,
né venire automaticamente, neppure temporaneansecw@pscenza del fatto che l'interessato ha aétittale
scelta. Tale circostanza viene definita “oscuramelet!’'oscuramento”.

Tempi di conservazione dei dati presenti nel CCE

| dati dei pazienti sono conservati per il tempoessario al perseguimento delle finalita per ldigaao trattati,
fatto salvo il maggior tempo necessario per adera@ebblighi di legge, in ragione della naturaahgb o del
documento che lo contiene o per motivi di intergadeblico o per I'esercizio di pubblici poteri, tén conto di
guanto previsto dal Piano di conservazione dellaud@ntazione aziendale (cd. Massimario di scarto),
pubblicato sul sito dellASL VC

L’Azienza potra utilizzare i dati del paziente igcasione dei Suoi eventuali successivi acCcesHVEID,
prestazione ambulatoriale, accesso in P.S. ecdifeldi garantirgli e assicurargli le cure e liatsnza piu
appropriata.

| diritti del paziente in merito al trattamento dei dati

In qualsiasi momento il paziente puo ottenere mBmioni sul trattamento dei propri dati personslille
modalita e finalita e sulla logica di funzionameastaitilizzo dei medesimi dati tramite CCE, puo eitare il

diritto di richiedere l'accesso ai propri dati pmmali, la rettifica dei dati inesatti, I'integrazie dei dati
incompleti, ai sensi e nei limiti di cui agli artt5 e 16 del Regolamento UE 2016/679.

Inoltre, nelle ipotesi e per i motivi stabiliti dallegge, in particolare agli artt. 18 e 21 del ®amento UE
2016/69, il paziente puo richiedere la limitaziated trattamento dei propri dati e puo esercitardiritto di

opposizione al trattamento.

Per le modalita di esercizio dei suddetti dirittisvia alla procedura reperibile sul sito istitbrzale dell’lstituto.
Ricorrendone i presupposti, il paziente ha, altriégiiritto di proporre reclamo all’Autorita Gartn per la
protezione dei dati personali ovvero all’Autoriiacdntrollo dello Stato membro UE in cui risiedetadlmente,
lavora o del luogo ove si € verificata la presuntdazione, secondo le procedure previste ai sggifart. 77
del Regolamento UE 2016/679.

Ogni ulteriore informazione riguardante il trattarteedei dati dei pazienti, anche relativamenteatamento
dei dati per ulteriori attivita, € reperibile sitiosistituzionale dell’lstituto.
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