
MODALITA’ DI ISCRIZIONE
1. Collegarsi ed entrare con la propria password 

nel sito ECM Regione Piemonte 
www.ecmpiemonte.it

2.  Cercare l’opzione “Offerta formativa” e 
cliccare su “Corsi Regionali Accreditati”

3. Dalla finestra “Tipo Organizzatore” scegliere 
l’opzione “in sede”

4. Dalla finestra “Organizzatore” scegliere 
l’opzione “Azienda Sanitaria Vercelli”

5.  Dalla finestra “Iscrizioni on line” scegliere 
l’opzione “Si”

6. Scegliere l’edizione e cliccare sull’icona  
7. Conferma l’iscrizione con “OK”
8. Stampare la pagina in formato pdf 

“Preiscrizione on line”
9. Comunicare al proprio Coordinatore/Referente 

la pre-iscrizione; successivamente il 
Coordinatore/referente dovrà procedere ad 
approvare sul modulo la partecipazione al corso

10. L'iscrizione effettuata correttamente (NON   
IN OVERBOOKING) non verrà ulteriormente 
confermata dall'ente

11. ATTENZIONE: è obbligatorio eliminare la 
preiscrizione in caso di rinuncia almeno ENTRO 
TRE GIORNI  LAVORATIVI DALL'INIZIO 
CORSO e per il comparto comunicare in forma 
scritta al Coordinatore/Referente la 
motivazione

ATTENZIONE CORSO REPLICA
SE RISULTA UNA PARTECIPAZIONE 

PRECEDENTE AL CORSO
 NON PROCEDERE CON 

L'ISCRIZIONE
non saranno erogati crediti

RESPONSABILI DEL CORSO 
e

SEGRETERIA SCIENTIFICA

SCACCIONI RAFFAELLA

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA E 
PROGETTAZIONE ECM

O.S.R.U.
SETTORE AGGIORNAMENTO 

FORMAZIONE

QUOTA DI ISCRIZIONE

PER INTERNI
nessuna

Progetto formativo

TITOLO
Comunicazione professionale e 

counselling breve in ambito 
sanitario
REPLICA

DATE
1^ edizione
30/05/2016
31/05/2016

sede
Aule ex oncologia

Vercelli

2^ edizione
24/10/2016
25/10/2016

sede
Aula Conferenze

Borgosesia

ORARIO
09.00-17.00

http://www.ecmpiemonte.it/


Sistema di Accreditamento ECM – Regione Piemonte

PREMESSA
Il corso ha l’obiettivo di migliorare le 

capacità di rapportarsi e comunicare con 
i pazienti, aumentare la consapevolezza 

negli operatori sanitari del ruolo di 
“operatori della salute” e fornire 

indicazioni relative al counselling breve 
in ambito sanitario. Verrà utilizzata una 
metodologia fortemente interattiva con 

esercitazioni allo scopo di far emergere i 
propri stili comunicativi e avviare una 

riflessione diretta ad aumentare la 
motivazione a cambiare obiettivi e 

modalità di comunicazione nell’ambito 
del proprio ambito professionale..

ARTICOLAZIONE

Il corso si svolge in 2 giornate di 7 ore ciascuna 

DESTINATARI
 

Tutte le professioni sanitarie
(SOLO COLORO CHE NON HANNO 

PARTECIPATO NEGLI ANNI PRECEDENTI)

DOCENTI 

SCACCIONI RAFFAELLA
GARIBOLDI PAOLA
FERRARIS SILVIA
ESPOSITO MARIA

SERRA PAOLA

PROGRAMMA
I GIORNATA
09.00-13.00

La comunicazione con il  paziente e le 
difficoltà percepite.
Analisi  dei  principali  problemi  di 
comunicazione.
Le  variabili  in  gioco  nella 
comunicazione. 
I principi della comunicazione efficace

PAUSA
14.00-17.00

Saper  ascoltare:  una  competenza 
indispensabile.
La  capacità  di  ascolto  come  pre-
condizione  per  il  riconoscimento  dei 
bisogni.
Le barriere della comunicazione.
Comunicazione  spontanea  e 
professionale.

II GIORNATA
09.00-13.00

Interventi educativi e promozione della 
salute.
Analisi  del  contesto  sanitario: 
operatore, paziente, malattia.
Ruolo  ed  efficacia  dell'operatore 
sanitario  nel  promuovere  stili  di  vita 
salutari. 
Comunicazione, relazione e counselling 
breve 

PAUSA
14.00-17.00

Obiettivi  e  risultati  attesi  degli 
interventi di tipo educativo.
Il  colloquio  motivazionale  per  la 
gestione del cambiamento.
Valutazione


	ARTICOLAZIONE
	 
	Tutte le professioni sanitarie
	DOCENTI 

