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Oggetto:AVVISO DI RICERCA DELLA DISPONIBILITA' DA PARTE DEL PERSONALE
AMMINISTRATIVO AD EFFETTUARE ATTIVITA' CD. FRONT-OFFICE ALLA
ATTIVITA' AMBULATORIALE SVOLTA DAI DIRIGENTI IN LIBERA
PROFESSIONE INTRAMOENIA A DECORRERE DAL 01 GENNAIO 2020

Con il presente avviso si attiva la ricerca su base volontaria, fuori dall'orario di servizio
con compenso aggiuntivo, di personale amministrativo disponibile a svolgere la sotto indicata
attivita:

ssupporto alla libera professione intramoenia svolta dai dirigenti medici / sanitari negli
Ambulatori ovvero di Front office presso:
a. La cd. Piastra di Largo Giusti sede di Vercelli —dal lunedi al venerdi dalle ore 16:00
alle ore 19:00;
b. Il Presidio Ospedaliero di Borgosesia - dal lunedi al venerdi dalle ore 16:00 alle ore
19:00

Il personale amministrativo per presentare domanda per ’attivita di cd. Front-Office deve
dichiarare di

-essere personale dipendente a tempo indeterminato dell' ASL VC;

-appartenere al profilo professionale amministrativo cat. B- BS - C - D - DS

-essere esente da riduzioni dell'orario di lavoro a qualsiasi titolo (part-time, L. 53/2000,
tutela nascita).

Gli interessati devono possedere attitudine ai rapporti diretti con il pubblico, in particolare
viene richiesta:
a) propensione ai rapporti con l'utenza:
— accoglienza dell'utenza;
— indicazione dell’ambulatorio di riferimento;
— informazione al professionista della presenza della persona prenotata;
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libera professione intramoenia;

b) competenza amministrativa:
— verifica del possesso della documentazione (prenotazione ed eventuale quietanza di
pagamento};
— emissione della fattura e riscossione del relativo pagamento mediante POS;
— controllo della corrispondenza della prestazione prenotata con quanto indicato nel foglio
di lavoro ed eventuale integrazione del medesimo;
— apertura e chiusura dei locali con prelevamento e riconsegna delle chiavi in portineria

centrale; Q/)
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Viene altresi richiesta la conoscenza dei comuni applicativi informatici e disponibilitd ad
apprendere quelli specifici di gestione dell’attivita ambulatoriale.

Si precisa che le eventuali richieste di sostituzione / variazioni turni di presenza in Piastra
Vercelli / Ospedale di Borgosesia devono essere presentate almeno 7 giorni prima dalla variazione
richiesta. In caso contrario non viene garantita la possibilita di recupero del turno lavorativo per il
quale viene richiesta la variazione. Si precisa infine che le sostituzioni / variazioni richieste per tre
volte consecutive, nell’arco di sei mesi, comportano la sospensione dell’attivita in argomento ¢ la
riammissione potra avvenire come da indicazione riportata nel capoverso seguente.

L’adesione si intende per tutta la durata lavorativa salvo revoca da parte dell’interessato per
la sopravvenienza di condizioni ostative o il venir meno dei requisiti richiesti.

11 soggetto che revoca I’adesione potra richiedere il reintegro alla attivita Front-Office non
prima di dodici mesi e comunque dal primo gennaio dell’anno successivo

Esempio
Caso 1 Caso 2
Data revoca disponibilita 01 giugno 2020 01 giugno 2020
Data richiesta di reintegro 15 aprile 2021 01 dicembre 2020
Data reintegro effettivo 01 gennaio 2022 01 gennaio 2022

Si rappresenta che 1’accordo integrative, protocollo n. 70116 del 23/11/2010, prevede al
punto 8) quanto segue:

...OMissis...... <<q decorrere dall ‘anno 2011, ove il rapporto tra costi e ricavi della attivita
libero professionale non consenta la remunerazione delle attivita di supporto alle tariffe
sopraindicate, si applicano le tariffe contrattuali dell attivita istituzionale>>.

Ldi venerdi 15

novembre 2019,

Il Direttore

D%Efa Emanuelaﬁ’\F;FM
Witman & O
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